
Reklamační formulář – Studio Dalaxie 
Prodávající:​
Denisa Tremlová​
Studio Dalaxie – kosmetická provozovna​
Hroznětínská 350, Ostrov, Poliklinika​
363 01 Ostrov, Česká republika​
E-mail: denisa.tremlov@seznam.cz​
Telefon: +420 777 829 270 

 

1. Údaje o kupujícím 

Položka Vyplňte zde 
Jméno a příjmení  
Adresa  
E-mail  
Telefon  
Číslo objednávky  
Datum nákupu  

 

2. Údaje o reklamovaném zboží 

Položka Vyplňte zde 
Název výrobku  
Počet kusů  
Datum převzetí zboží  
Číslo faktury / dokladu  

 

3. Popis závady / důvod reklamace 
(prosíme co nejpřesněji popsat, případně přiložit fotografie) 

 
 
 
 

4. Požadované řešení reklamace 
(zaškrtněte jednu možnost) 



●​ Oprava výrobku 

●​ Výměna výrobku 

●​ Vrácení kupní ceny 

 

5. Odeslání reklamovaného zboží 
Zboží zašlete spolu s tímto formulářem a dokladem o koupi na adresu: 

Studio Dalaxie – kosmetická provozovna​
Denisa Tremlová​
Hroznětínská 350, Ostrov, Poliklinika​
363 01 Ostrov, Česká republika 

Doporučujeme zásilku pojistit a pečlivě zabalit, aby nedošlo k poškození během přepravy. 
Neposílejte na dobírku. 

 

6. Prohlášení kupujícího 
Prohlašuji, že všechny údaje uvedené v tomto formuláři jsou pravdivé a úplné. 

Podpis kupujícího: ______________________ 

Datum: ______________________ 

 


